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(2007) Uno studio medico...

Vocabolario

prenotazione di una visita: la visita vera e propria ha i seguenti attributi: ora, giorno, effettuata
(vero/falso). Si puo osservare che questi dati coincidono con i dati della prenotazione della visita.

visita: sinonimo di prenotazione, perché ha gli stessi dati di prenotazione.
prestazione: sinonimo di tipo di visita

tipo di visita: ogni tipo di visita ha un diverso costo e una durata media. Ad esempio, lo
sbiancamento dei denti ha una durata e un costo diversi dall'otturazione dentale.

medico: chi effettua un tipo di visita ai pazienti, possiede dati anagrafici e professionali. Puo essere
medico generico o specialista. Nel caso in cui sia specialista si deve descrivere la specializzazione.

Domanda: i medici generici hanno una specializzazione? Se si, allora va aggiunto un attributo per
distinguere i medici generici. Da fare...

specializzazione: manca un attributo per indicare il medico generico? Oppure basta scegliere la
specializzazione "nessuna"? Da fare...

paziente: chi prenota un tipo di visita presso un medico

orario di ricevimento: ogni medico ha un orario per le visite. Ad esempio, il giovedi e il venerdi
dalle 9 alle 12. Quindi l'orario puo essere realizzato con l'entita giorno di ricevimento

giorno: ogni medico riceve in uno o piu giorni della settimana. L'attributo giorno, dell'entita giorno,
deve essere inteso come giorno della settimana. Inoltre, in ogni giorno, il medico puo avere un
diverso orario di ricevimento. Vanno quindi specificate: ora di inizio e ora di fine.

Schema E-R

La soluzione pitu semplice potrebbe essere il seguente schema E-R (a cui vanno aggiunti gli
attributi).

ricevimento giorno

1 N 1
effettuare medico possedere specializzazione

tipovisita prenotazione paziente

Questo schema E-R ha pero un difetto... ci si puo accorgere del problema riempendo le tabelle
durante un testing: quando si effettua la prenotazione non si registra il nome del medico con cui si
fara la visita. Per risolvere questo inconveniente I'entita "medico" deve essere unita all'associazione
"prenotazione”, in modo che si abbia una nuova prenotazione solo quando sono presenti tutti e tre
gli elementi: il medico, il paziente e il tipo di visita prenotata. Prenotazione diventa quindi
associazione ternaria...
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Eventuali ulteriori osservazioni e ipotesi:

1. costruire un orario per ogni medico e abbastanza semplice, ma fare in modo che sia impossibile
inserire una prenotazione in un orario incompatibile con il medico richiederebbe una funzione
specifica, ma sarebbe un po' troppo complicato per un tema dell'esame di stato. (ipotesi scartata)

2. un paziente non dovrebbe poter prenotare due visite nella stessa ora dello stesso giorno, cosi
come un medico non potrebbe prestare visita a due pazienti nello stesso momento. Questo problema
viene risolto usando 1'associazione ternaria di cui si parlava prima. (problema gia risolto)

3. la prestazione dovrebbe essere effettuata solo da un medico compentente, ad esempio, una visita
dermatologica dovrebbe essere effettuata solo da un medico con specializzazione in dermatologia.

Per risolvere l'osservazione numero 3 bisogna fare due cose:

a) collegare I'entita "tipovisita" con "specializzazione". Con quest'ultima aggiunta si crea un anello
chiuso, ma non ci sono alternative piu semplici.

b) costruire una funzione specifica che effettui il controllo della specializzazione del medico
prenotato. (non richiesto dal testo...)

ricevimento glorno

medico prenotazione paziente
N
tipovisita
possedere
1
specializzazione corrispondere

Regole di lettura

Ogni paziente prenota piu tipi di visite con piu medici

Ogni tipo di visita e prenotata da piu pazienti con pit medici

Con ogni medico vengono prenotate piu tipi di visite da piu pazienti
Ad ogni tipo di visita corrisponde una specializzazione

Ad ogni specializzazione corrispondono piu tipi di visite

Ogni medico possiede una specializzazione

Ogni specializzazione e posseduta da uno o piu medici

Ogni medico riceve in uno o piu giorni

In ogni giorno e possibile essere ricevuti da uno o piu medici
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Schema logico
specializzazioni (idspecializzazione, descrizione)

Osservazione:

nella relazione "ricevimenti" e presente una chiave primaria composta dalle due chiavi esterne.
nella relazione "prenotazioni" e presente una chiave primaria composta dalle tre chiavi esterne, ma
questo impedirebbe ad un paziente di prenotare due volte dallo stesso medico per lo stesso tipo di
visita. Per questo motivo nella chiave primaria composta va compresa anche la data della
prenotazione.
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Testing
specializzazioni medici
idspecializzazone | descrizione cfmedico | nome | cognome | idspecializzazione
al cardiologia RSS Mario Rossi al
a2 reumatologia VRD Giuseppe | Verdi al
giorni ricevimenti
idgiorno giorno orainizio orafine cfmedico idgiorno
lunedi 9:00 11:00 RSS a
b lunedi 9:00 12:00 RSS
C martedi 10:00 12:00 VRD b
VRD a
pazienti tipovisita
cfpaziente | nome | cognome idtipo | descrizione | durata  costo | idspecializzazione
NRE Marco |Neri 101 elettrocard. |00:20:00 |60.00 |al
BNC Anna | Bianchi 102 infiltrazione |{00:15:00 |70.00 a2
103 ecodoppler |00:20:00 | 100.00 |al
prenotazioni
cfmedico cfpaziente idtipo giorno/data ora effettuata
RSS NRE 101 01/23/13 9:00 TRUE
RSS NRE 101 01/24/13 10:00 TRUE
RSS BNC 101 01/25/13 11:00 FALSE
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Descrizione del software

Per la gestione dei dati si puo utilizzare MySQL un DBMS server open source.

L'interfaccia utente puo essere realizzata in HTML e PHP. Nel lato client si puo usare un qualsiasi
browser, nel lato server si puo usare il web server Apache con interprete PHP.

Tutti questi programmi sono disponibili sia per sistema operativo Microsoft che per Linux, ma
sarebbe meglio utilizzare un hosting di tipo Linux perché sono nativi di questo sistema operativo.

Interrogazioni
1. Visualizzare 1'elenco giornaliero delle visite prenotate per ogni singolo medico;

L'elenco giornaliero potrebbe essere 1'elenco delle prenotazioni di oggi. Il risultato di
un'interrogazione e una sola tabella, quindi i risultati devono essere ordinati per ogni singolo
medico (ordine alfabetico).

SELECT *

FROM prenotazioni NATURAL JOIN medici
WHERE data=CURDATE()

ORDER BY cognome;

2. Visualizzare 1'elenco giornaliero delle visite prenotate e non effettuate;

SELECT *
FROM prenotazioni
WHERE effettuata=FALSE AND data=CURDATE()

3. Visualizzare 1'elenco settimanale contenente gli appuntamenti di ciascun medico suddivisi
per giorno e per ora;

Come suddividere il risultato di una query? Ordinandola...

SELECT *

FROM prenotazioni NATURAL JOIN medici
WHERE data>=CURDATE() AND data<=CURDATE()+7
ORDER BY cognome, data, ora;

4. Visualizzare 1'elenco cronologico delle visite usufruite da ciascun paziente.

SELECT *

FROM prenotazioni NATURAL JOIN pazienti
WHERE effettuata=TRUE

ORDER BY cfpaziente, data;
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Studio medico Alfa

foto

Via larga 1 Roma
Telefono 0654321

Quadro orario

Esempio di quadro orario di ricevimento dei medici

cognome specializzazione giorno dalle alle

Si puo ottenere con la seguente interrogazione

SELECT cognome, descrizione AS 'specializzazione', giorno, orainizio AS
'dalle', orafine AS 'alle'

FROM ((medici NATURAL JOIN specializzazione) NATURAL JOIN ricevimenti)
NATURAL JOIN giorni;

La pagina web contiene un collegamento al database ed e visualizza il risultato dell'interrogazione
sotto forma di tabella (come gia visto in molte altre verifiche dell'esame di stato)
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